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La Administracion
de Riesqos.
(Una nueva
tecnologia a sequir
por el Auditor?

La globalizaciéon nos ha permi-
tido conocer de escandalos
contables y quiebras de algu-
nas empresas y de despachos
de auditoria por no aplicar
dentro de sus procedimientos
de auditoria un capitulo dedi-
cado a la Administracion de
Riesgos, en Meéxico, actual-
mente Unicamente se aplica en
las instituciones del sistema
financiero.

C.P. Jaime Reza Hernandez

El primer paso para implemen-
tar la Administracion de Ries-
gos en México, fue la Ley de
Sociedades de Inversion la que
contempla la obligacién para
las Sociedades de Inversién de
contar con, al menos, una cali-
ficacion otorgada por una
Instituciéon Calificadora de Va-
lores. Los criterios de califi-
cacion se basan en Normas
Internacionales y corresponden

a una metodologia para clari-
ficar el riesgo y puede ser apli-
cable a todas las empresas.

Ante la globalizacion de los
mercados financieros existen
mayores posibilidades de obte-
ner mejores rendimientos y li-
quidez, pero también existen
mayores riegos para los inver-
sionistas (personas fisicas y
morales) y a las instituciones
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financieras que operan los di-
versos instrumentos financie-
ros. La Administracion de Ries-
gos se aplica sobre mercado de
capitales y de dinero, contratos
adelantados (forwards), futu-
ros, opciones y swaps, consi-
derados éstos como riesgos de
tesoreria.

Un sistema de Administracion
de Riesgos sensato es tan im-
portante para el éxito de la
empresa, como lo es un buen
financiamiento, la mercadotec-
nia, la administracion de per-
sonal o cualquier otra funcién
empresarial. Al igual que las
otras funciones, la Adminis-
tracion de Riesgos no se logra
por accidente, sino con organi-
zacién y planificacion.

Por ello, en las empresas den-
tro de su Contraloria Interna
deben de establecer una sec-
cion enfocada a la Adminis-
tracion de Riesgos que incluya
dentro de sus procedimientos
él reconocerlos y calcularlos.

Ahora bien, hay dos tipos de
riesgos: riegos intrinsecos y rie-
gos exogenos. Los riesgos in-
trinsecos son los propios de la
actividad de la empresa no sus-
ceptibles de cobertura y los ries-
gos exodgenos son aquellos
fuera del control de la empresa.

Riesgo de Crédito.- Es la pérdi-
da potencial por la falta de
pago de una contraparte en las
operaciones que efectuan las
instituciones. Es la calidad y
diversificacion de los activos
del portafolio, fuerzas y debili-

dades de la administracion y
capacidad operativa.

Riesgo de Mercado.- Es la pér-
dida potencial por cambios en
los factores de riesgo que inci-
den sobre la valuacion de las
posiciones por operaciones ac-
tivas, pasivas o causantes de
pasivo contingente, tales como
tasas de interés, tipos de cam-
bio, indices de precios, entre
otros. Esto se traduce en la
sensibilidad que se debe tener
a condiciones cambiantes en
los factores de mercado.

El Risk Management Magazine
en su publicacién de abril de
2003 expone en su articulo "El
eslabén perdido en el Gobierno
Corporativo", que la Adminis-
tracion de Riesgos dentro de
una empresa protege los inte-
reses de los diversos grupos
involucrados que va mas alla de
los accionistas, ya que incluyen
a consumidores, empleados,
proveedores, acreedores, etc.

Las empresas estan expuestas a
diversos tipos de riesgos: ries-
gos de negocios son los que
las empresas estan dispuestas
a asumir para crear ventajas
competitivas y agregar valor
para los accionistas y tienen
que ver con el mercado del
producto en el cual opera la
empresa y comprenden inno-
vaciones tecnolégicas, disefo
del producto, riesgos estra-
tégicos son los resultantes de:
cambios fundamentales en la
economia o en el entorno, este
tipo de riesgos dificilmente se
puede cubrir, a no ser por la
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diversificacion mediante distintas lineas de
negocios y distintos paises y riesgos finan-
cieros son los que estan relacionados con las
posibles pérdidas en los mercados financieros
derivados de variaciones en tasas de interés,
tipos cambiarios, etc.

Sin embargo, si en cada uno de ellos, analizamos
su contenido y sus efectos, encontramos que se
encuentran comprendidos en riesgo de merca-
do, riesgo de crédito, riesgo de liquidez, riesgo
de operacion, riesgo legal, etc. La Administra-
cidn de Riesgos es el proceso mediante el cual la
direccion de una empresa, debe de identificar,
cuantificar y controlar los riesgos a los cuales la
exponen sus actividades.

Ante la diversidad de riesgos en que las empresas
pueden verse expuestas, la toma de decisiones de
la direccion al incurrir en uno o varios riegos sera
por necesidad errénea sino se tiene una eficiente
Administracién de Riesgos. Los diversos tipos de
riesgos pueden resumirse en los siguientes:

- Contabilidad errénea o inapropiada.

- Pérdida o destruccion de activos fijos o
recursos financieros.

- Costos excesivos.

- Ingresos deficientes.

- Sanciones legales.

- Fraude o robo.

- Decisiones erréneas de la gerencia.

- Interrupcién del negocio.

- Deficiencias en el logro de objetivos y metas.
- Desventaja ante la competencia.
- Desprestigio de imagen.

Toda empresa asume riesgos financieros que sig-
nifican un alto potencial de pérdidas financieras
por lo tanto éstos deben ser vigilados. El objeti-
vo de la funcién de Administracion de Riesgos es
asegurarse que las operaciones, principalmente
las financieras en los mercados de capital, dinero
y cambios, no las expongan a pérdidas que
puedan amenazar su patrimonio, en la actuali-
dad, es indispensable que las empresas, cuenten
con una unidad de Administracién de Riesgos, o
cuando menos el despacho de auditores exter-
nos debe de aplicar procedimientos encamina-
dos a la medicién de riesgos y asi estar en condi-
ciones de expresarlo en su Dictamen para hacer-
lo del conocimiento del publico interesado.

Ya en la IV Reunién de Auditores Internos de
Banca Central, celebrada en Colombia en el mes
de julio de 1998 el Sr. Gabriel Casas Saavedra en
su ponencia "Evaluacion de Riesgos", cita que el
Instituto Americano de Auditores Internos rea-
liza un estudio en materia de riesgos que ha
denominado: "Cambiando el Paradigma de
Auditor Interno", cuyo objetivo es el identificar o
determinar los principios generales utilizados
por los administradores de riesgos mas exitosos.

Algunos de los conceptos que han resultado de
la investigacion citada, son los siguientes:

’ AUDITORIA. ANTERIOR PARADIGMA. NUEVO PARADIGMA. ‘
] Enfocada a: Control Interno. Administracion de riesgos. \
Pruebas y procedimientos
de auditoria: A controles importantes. A riesgos importantes.

Sugerencias:

Control interno:
* Refuerzo.
* Costo / Beneficio.
* Eficiencia y eficacia

Administracion de riesgos:
* Evitar / Diversificar riesgos.
* Compartir riesgos.

* Controlar riesgos

Informes de auditoria:

Referidos al funcionamiento
de los controles.

Referidos a los procesos
de riesgos.

Rol del auditor en la empresa:

Funcion de evaluacion
independiente.

Coordina con el area de
administracion de riesgos y
niveles de direccion.

boletin lécnico




COMITE TECNICO NACIONAL DE INTERMEDIACION FINANCIERA Y BURSATIL

Conforme a lo anterior, los
auditores y las empresas deben
de modificar el enfoque que
actualmente se le da a la audi-
toria, que es de Control Interno
al de Administracion de Riesgos
debido a que los mas doctos
contadores de los mejores
despachos de auditores en el
ambito internacional, no con-
ciben la separacién de ambas
unidades de control. En las
grandes corporaciones interna-
cionales el Control Interno
aunado a la Administracion de
Riesgos, han podido hacer
posible un buen Gobierno
Corporativo.

El proceso para implementar la
Administracion de Riesgos se
expone de manera muy general
como sigue:

* Identificaciéon del riesgo.-
Determinar cuadles son las
exposiciones mas impor-
tantes al riesgo en la unidad
de andlisis (familia, empresa
o entidad).

e Evaluacién del riesgo.-Es
la cuantificacion de los cos-
tos asociados a riesgos que
ya han sido identificados.

e Seleccion de métodos de
la administracion del riesgo.-
Depende de la postura que se
quiera tomar: evitando el ries-

ESTIMADO SOCIO

go (no exponerse a un riesgo
determinado); prevencién y
control de pérdidas (medidas
tendientes a disminuir la pro-
babilidad o gravedad de pér-
dida); retencion del riesgo
(absorber el riesgo y cubrir las
pérdidas con los propios re-
cursos) y finalmente, la trans-
ferencia del riesgo (que con-
siste en trasladar el riesgo a
otros, ya sea vendiendo el
activo riesgoso o comprando
una podliza de seguros).

* Implementacién.- Poner en
practica la decisién tomada.

* Repaso.- Las decisiones
se deben de evaluar y revisar
periédicamente.

Cualquier comentario, observaciéon o sugerencia a este Boletin,
favor de hacerlo llegar directamente al autor.
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