
A continuación, encontrará nuestras tarifas corporativas de hospedaje válidas del 12 de marzo de 2026 al 20 de diciembre de 
2026. 

 

 

 

 

 

 

 

 

•Las tarifas anteriormente mencionadas están cotizadas en MXN (no comisionables), por noche, por suite en 
ocupación sencilla o doble. Las tarifas están sujetas a 16% de IVA, 4.5% de impuesto sobre hospedaje y 10% de 
cargo por servicio. 
•Persona extra tendrá un cargo de $1,105.00 sujeto a los impuestos y servicio previamente mencionados. 
• El cargo por servicio incluye propinas por servicio de Botones, Camaristas y Meseros. 

CAPACIDAD DE ALOJAMIENTO PARA SUITES 
Para la comodidad de nuestros huéspedes, recomendamos una ocupación máxima de 2 adultos por suite. En caso 
de solicitar un tercer adulto, se aplicará el cargo adicional previamente comentado. 

AMENIDADES EN LAS SUITES 
• Cortesía nocturna, incluyendo amenidades insignia Angsana Heritage Collection. 
• Café de cápsula y té, refrescado diariamente. 
• Aromaterapia con aceites aromáticos e inciensos. 

POLÍTICA DE MENORES 
•El hotel permite hasta 2 menores de 11 años sin cargo de hospedaje compartiendo la suite con 2 adultos en las 
camas existentes. 
•De 12 años en adelante, aplicará un costo adicional correspondiente a persona extra en la suite. 
 
HORARIO DE ENTRADA / SALIDA 
Check in: 3:00 p.m.  
Check out: 12:00 p.m. 
 
*En caso de requerir horarios diferentes a los establecidos se deberán ajustar a las políticas y precios de la 
Hacienda. 

 

 

Tarifas con desayuno incluido Sencilla Doble 

Naj Jr Suite - Contemporaneous  $2,890.00 
$3,250.00 

 

Kij Master Suite - Hacienda  $3,250.00 
$3,610.00 

 

Yaab Ambassador Suite – Hacienda $3,825.00 $4,185.00 

Sayab Governor Suite - Hacienda  $4,945.00 $5,305.00 

Itza Plunge Pool Suite -  Contemporaneous 6,095.00 $6,455.00 

Extra Person  $1,105.00 



IMPORTANTE 
Las tarifas están sujetas a disponibilidad según el tipo de habitación y ocupación. Debido al inventario limitado por 
categoría de habitación, recomendamos solicitar las reservaciones con anticipación. En caso de no contar con 
disponibilidad en la categoría base, se ofrecerá la siguiente categoría disponible. 

Las solicitudes de reservación deberán enviarse por escrito al siguiente correo electrónico: 
reservations-xcanatun@angsana.com o por teléfono al: +52 (999) 930 2140 

HORARIO DE ATENCION 
Lunes a sábado: 9:00 a.m. a 6:00 p.m. 
Domingo: 9:00 a.m. a 2:00 p.m. 
 
La solicitud deberá indicar claramente: nombre completo del huésped, fecha de llegada, fecha de salida y 
categoría de habitación solicitada. 

TÉRMINOS Y CONDICIONES 
• Tarifas no comisionables. 
• Las reservaciones están sujetas a disponibilidad y fechas restringidas (blackout dates) de acuerdo con los niveles 
de ocupación del hotel. 

• Las tarifas no aplican durante fines de semana largos ni días festivos. 
• Las reservaciones deben realizarse con al menos 24 horas de anticipación. 
• Se requieren datos completos de tarjeta de crédito para garantizar la reservación. 
• La tarifa aplica para un máximo de 9 suites viajando en las mismas fechas; no aplica para grupos ni puede 
combinarse con otros descuentos o promociones. 

POLÍTICA DE CANCELACIÓN Y NO SHOW 
• No se aplicará cargo por cancelación si la reservación se cancela 48 horas antes de la fecha de llegada. Después 
de este plazo, se aplicará un cargo equivalente a la primera noche, incluyendo impuestos y cargo por servicio. 
• En caso de salida anticipada, se cobrará la totalidad de la estancia confirmada. 

• En caso de No Show, se cobrará la totalidad de la estancia confirmada. 

AVISO DE PRIVACIDAD 
Los datos personales solicitados serán tratados por Operadora Hotelera HXA, S.A.P.I. de C.V., con domicilio en 
Calle 20 S/N x 19 y 19A, Comisaría Xcanatún, C.P. 97302 Mérida, Yucatán, México, con la finalidad de elaborar 
cotizaciones, realizar reservaciones, confirmaciones y dar seguimiento a su solicitud de hospedaje. 
Ope  r a  do  r a  H o t e l e  r a  H X A  S . A . P.  I . de  C .  V.
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